Welkom bij de NFB App

Het Nieuwe Communicatieplatform voor NFB Verenigingen

Beste NFB-leden en verenigingen,

We zijn verheugd om jullie te verwelkomen bij de NFB-App, het nieuwste
communicatieplatform dat namens de Nederlandse Frisbee Bond (NFB) wordt aangeboden.
De app is ontworpen om de communicatie tussen verenigingen en binnen een vereniging te
versterken en jullie te voorzien van een krachtige tool om informatie te delen, samen te
werken en de schijf gooiende gemeenschap te versterken.

Deze handleiding is opgesteld om jullie stap voor stap door de functies en mogelijkheden
van de NFB app te leiden. Of je nu een doorgewinterde gebruiker bent of net begint, deze
gids zal je helpen om het maximale uit de app te halen en het communicatieproces binnen
jouw vereniging en richting de NFB te stroomlijnen.

Ontdek hoe de app het eenvoudig maakt om aankondigingen te doen, evenementen te
plannen, documenten te delen en nog veel meer. Laten we samen de volgende stap zetten

in de verbetering van onze communicatie en samenwerking binnen de NFB-gemeenschap.

Veel plezier met het verkennen van de NFB app!

Download de gratis app nu!

& Apple app store

Android app store



https://apps.apple.com/ee/app/nfb-app/id1535212117
https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.tizin.socie.nfb&pli=1

Clubapp handleiding

3 Socie

Je vereniging mobiel!

Clubapp
Laatst bijgewerkt: februari 2024




Twee omgevingen in één App [

De NFB stelt voor ieder NFB-lid en iedere vereniging aangesloten bij de NFB de Socie app
beschikbaar. leder NFB-lid heeft toegang tot de algemene NFB omgeving. Daarnaast kun je
via de “community-switcher” schakelen tussen de algemene NFB omgeving en een
vereniging specifieke omgeving waar alleen leden van jouw vereniging toegang tot hebben.

Algemeen NFB Socie beheer - Mike van der Valk nfbsocie@frisbeesport.nl
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Overzicht van de NFB-app &

Hieronder in de video een korte demo hoe de NFB app er uit ziet

Klik hier om de demo van de NFB-app omgeving te bekijken

Tips & tricks /&

Van een verenigingen die de app al in gebruik heeft

Onderstaand zie je een video demo waarin Discgolf 013 uit Tilburg de redenen geeft
waarom de club de app gebruikt als communicatiemiddel en welke handige tips & tricks zij
hebben voor beginnende verenigingen. Discgolf 013 heeft op eigen initiatief de app in
gebruik genomen nog voordat het NFB initiatief kwam om deze app te gebruiken vanuit de
NFB en al haar verenigingen. We raden aan deze video te bekijken om inspiratie te krijgen
hoe jullie deze kunnen gebruiken.

Discgolf 013 @

Klik hier om de demo van de Discqolf 013 vereniqgings
omgeving te bekijken

maakt gebruik van het plus-pakket



https://drive.google.com/file/d/1DH9KuoI3vG8-428TSIirtBZjSK3DE6jk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FN7xKN6ZbFwmZeLfHvFIq_hzvKw_CyQe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FN7xKN6ZbFwmZeLfHvFIq_hzvKw_CyQe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FN7xKN6ZbFwmZeLfHvFIq_hzvKw_CyQe/view?usp=sharing

Wat staat er in de NFB-App? ¢«

Als NFB-lid heb je een welkomst e-mail ontvangen voor de Socie app die eruit ziet als volgt:

2l Tele2 NL &

14:06

< Search

Download de Nederlandse
Frisbee Bond (NFB) app

Download onze BondsApp

Beste Isa,

Bij Nederlandse Frisbee Bond (NFB) hebben
we een eigen app. Registreer met
isa.monkau@gmail.com om toegang te
krijgen

Een ander e-mailadres gebruiken? Geef deze
wijziging door aan de App Beheerder of
ledenadministratie

What's New

Version 4.8.0

- Het is nu nog makkelijker om media en documenten
te delen binnen een interactieve groep.
- Er is een probleem met het weergeven van

Allereerst, download de gratis app in de Apple app store of de Android app store. Om in te
loggen gebruik je het e-mailadres dat bekend is bij de vereniging waar je lid bent. Je maakt
eerst een account wanneer je de app hebt gedownload en vervolgens kan je gebruikmaken
van de app.

{33 Zodra je inlogt hebt, kom je terecht op de homepage waar de app informatie van
verschillende modules samengevoegd toont, zoals, NFB nieuws, interactieve groepen en
gedeelde momenten door andere in de community.

Verder zie je onderaan de app de volgende menu opties:
e De Community switcher - Waar je schakelt tussen je vereniging
en de algemene NFB omgeving
e Groepen - Zie groepen waar je deel van uitmaakt (op basis van
de NFB ledenadministratie) en vind publieke groepen
Deel je moment - Deel een leuk moment met de community

Menu - met de volgende “sub-menu” items {
o  Mijn evenementen - overzicht van evenementen waar je voor staat -
ingeschreven WER F
o  Mijn meldingen - Afhangend van je gekozen instellingen komen
notificaties hier binnen
Mijn groepen - zie hierboven
Agenda - je vindt hier persoonlijke en algemene NFB evenementen in
de Ultimate en Discgolf sport 7ie 26 viegen! Januari 2024
Media - hier vind je foto’s en albums gedeeld door de NFB wednesday 31 january - ©1©2
Social media - een link naar de Instagram en Facebook groepen van de
NFB
o  Contact info - NFB contact informatie en die van VCP en een link naar 5‘535,!??55"ig‘z"gve,méeé 290203
alle discgolf en ultimate werkgroepen zijn hier te vinden
NFB kader - een overzicht van alle kaderleden
Veilig sporten - documentatie omtrent het thema “veilig sporten”
Documenten - belangrijke documentatie gedeeld door de NFB
Vacatures - voor alle openstaande NFB vacatures
Opleidingen & Concepten - informatie betreft alle opleidingen
concepten gesteund door de NFB
o UltiCal - een overzicht van alle georganiseerde Ultimate evenementen

Werkgroe.. WG DG N..  Het Clubh.. Add

NFB nieuws

Show all

O O O O O


https://apps.apple.com/ee/app/nfb-app/id1535212117
https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.tizin.socie.nfb&pli=1

Hoe communiceren we als NFB en leden met elkaar?

De NFB is bezig met het maken van een “This is how we roll” document waarin we gaan
aangeven voor welk soort communicatie we de NFB-app gebruiken, wanneer we mailen,
etc..

We zijn van plan om de eerste versie van dit document eind maart 2024 klaar te hebben
voor de NFB kaderdag. Zodra deze klaar is zal hij hier en in de NFB-app zelf worden gelinkt
zodat we allemaal op één lijn zitten over het gebruik van verschillende communicatiekanalen
van de NFB.

Interactive “groepen” 99

Binnen de NFB app zijn er speciale groepen aangemaakt omtrent zowel Ultimate en Discgolf
om zo het nieuws per sport te volgen. Ook zijn er speciale groepen voor vrijwilligers met
eenzelfde functie/interesse zoals vereniging bestuursleden, Tournament Directors of privé
groepen waarin werkgroep leden hun communicatie kunnen centraliseren. Geen
onoverzichtelijke Whatsapp groep meer maar een fijne omgeving om je gesprekken, media
en documenten op te slaan.

Op basis van de NFB ledenadministratie in AllUnited kan het zijn dat je bent ingedeeld in
bepaalde interactieve groepen. Mocht je hier geen deel van willen uitmaken kun je dit via
jouw vereniging doorgeven aan de ledenadministratie.

Via de homepage en de grote “plus” knop in het kopje “groepen” of via navigatie-menu
onderin de app kun je navigeren naar de “groepen”. Hier zie je een overzicht van de groepen
waarin je zit en de laatste publicaties in diezelfde groepen. Je kunt ook via de zoekfunctie
rechtsboven zoeken naar andere interessante groepen binnen de NFB omgeving.
Momenteel kunnen alleen apps beheerders groepen aanmaken, deze instelling kan in de
toekomst eventueel worden aangepast om meer vrijheid te geven.
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< search

Groepen Q  + < Discover groups < Werkgroep Disc Golf Nederland W

Werkgroep Disc Golf Nederland

Public + 1 member

Search results
Events Media Documents
\WDG,

Werkgroep Ultimate Beach

2s2 My groups © Discover Ultimate

Werkgroe;; Dis... wuB Public - 0 members
1 member =
B icaros
WUJ Weprkgroep Ultimate Jeugd Competitie
: ublic - 0 members
Posted in Werkgroep Disc Golf Nederland Recent posts Search
ﬂ Mike Van der Valk Werkgroep Ultimate NJT ﬂ Mike Van der Valk
#¥ 21 minutes ago - # % UCL o ooic . 0 members #¥ 15 minutes ago - # %
Welkom in de publieke groep van de werkgroep Welkom in de publieke groep van de werkgroep
Discgolf Nederlands. Heb je vragen of ideeen over Discgolf Nederlands. Heb je vragen of ideeen over
algemene beleidszaken betreft discgolf dan ben je hier WIb]\| Werkgroep Ultimate NT algemene beleidszaken betreft discgolf dan ben je hier
op de juiste plek. Public - 0 members op de juiste plek.
@ 0 comment ts @ 0 comments.
Werkgroep Ultimate Senioren Competitie
Wus
) Public - 0 members
‘@ write a comment
Werkgroep Ultimate Vrouwen Programma
WUV groep g
Public - 0 members
[ 13 = [ 2] e [ 1 =
@ ® & o = @ ® & o = @ ® & 9 =
Hor NFE Grospen el je morn fen, Hon NFE Grospen  Deelje morn Home i Grospen  Deeljem 1e
Groepen omgeving Zoek meer groepen Binnenin een groep



Binnenin een groep kun je evenementen creéren en posts delen met eventuele media en/of
documenten hieraan vast. Net als je gewend bent op andere platforms kun je reageren op
de publicaties van andere mensen in de groep.

Deel je moment &

In deze module kunnen alle NFB-leden berichten en
afbeeldingen plaatsen en reacties geven op andermans
gedeelde moment.

ﬁ Mike Van der Valk

Wat was het weer geweldig om te mogen deelnemen

Heb je iets leuks, interessants of nieuws meegemaakt dat je il Bkl scplaeh
graag deelt met de hele frisbee community, doe dit dan hier.

Notificaties/meldingen

Je kunt zelf instellen in hoeverre je wilt dat je notificaties
ontvangt van de app. Als je reageert op berichten kun je aan
of uit zetten of je notificaties krijgt voor nieuwe interactie op
het bericht. Je kunt ook via het menu rechtsonder naar “mijn
meldingen” navigeren en hier rechtsboven op het tandwiel @ viea commen
klikken.

Hier kun je aangeven waar je wel en geen meldingen voor
wilt krijgen. Uiteraard moet je ook de natificatie instellingen

op je telefoon zelf checken voor de NFB-app. @ ® & .2

Navigeer naar je eigen vereniging

Als NFB-lid heb je naast de algemene NFB omgeving via de “community-switcher” ook
toegang tot de vereniging waar je lid van bent. Jouw verenigings omgeving wordt beheerd
door een beheerder van je eigen vereniging (zie pagina 3) en is door de vereniging zelf in te
richten naar eigen wens.
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Community switcher Klik je vereniging



De vereniging app O,

ledere vereniging heeft bij de eerste uitrol toegang tot hun eigen vereniging via de
community-switcher. ledere vereniging begint met het “start-pakket” van de NFB-app
geleverd door AllUnited.

Er is per vereniging 1 app beheerder aangewezen (vermeld op pagina 3 van dit document).
Met de “plus-variant” van de NFB-app kun je eventueel meerdere beheerders hebben, zie
hier beneden. De verenigingsomgeving heeft in principe dezelfde functionaliteit als
hierboven beschreven in het hoofdstuk “de algemene app gebruiker” waar de algemene
NFB-app en haar functionaliteit werd geintroduceerd.

De verenigingsbeheerder kan de vereniginsomgeving uiteraard anders instellen en
aanpassen naar wens van de vereniging en de leden. Via deze link kan de beheerder
inloggen in de “beheermodule” van de app en de verenigingsomgeving instellen.

Socie Start vs. Socie Plus §

De NFB dekt de basiskosten voor de NFB-app en daarbij hoort het startpakket voor iedere
vereniging. Het plus-pakket kost (per vereniging) €44,95 ex BTW en eenmalig bedrag voor
activatie van €200 ex BTW. Deze kosten zijn voor de vereniging zelf.

Het NFB-bestuur heeft echter besloten de eenmalige instapkosten voor haar rekening te
nemen voor alle verenigingen die in 2024 naar het plus-pakket willen upgraden. De kosten
zijn lager als we met meerdere verenigingen tegelijk overstappen naar de plus-variant.

Bij interesse voor het “plus-pakket” stuur een e-mail om een offerte aan te vragen naar
administratie@frisbeesport.nl. Hoe meer clubs in 1 keer het plus-pakket aanschaffen, hoe
voordeliger het is voor de NFB gezien er dan korting wordt gegeven op de eenmalige
instapkosten (alleen gedurende 2024).

— Meest nuttige functionaliteit extra in het

De ideale basis voor communities die hun Bevat alles van ClubApp Start én mogelijkheid

(edenilen nformeren met ieuws,sgends to sponsoren,sdvertentes, teompagin's plus-pakket:
en push notificaties in de huisstijl van de club. polls aanmaken en nog heel veel meer. .
Interactieve groepen

@ Automatische notificaties @ Communicatie binnen groepen onderling .
e © sentie o Deel je moment

Clubagenda
Q s ° o Meerdere app beheerders

Groeper Deel je moment
@ (Call agenda's toevoegen @ Documenten delen o Gasten toegang
@ Ledenlijst @ Dienstenplan: .
@ Losse webpagina's toevoegen @ Gasten/ fans toegang o) POII fu nCt'e
@ Perso: vens bijwerker @ Persoonlijke agenda
@ priva ngen bijwerken @ Crowdfunding o Leden kunnen reageren op
@ RsS-feeds toevoegen @ Teams en standen i i X
@ Social media koppelingen g\;‘c'a:\' ‘ elicitaties) nieuws en berichten in vorm van

eacties plaatsen
Beheer: @ Communicatie binnen groepen onderling tekst en/of em0J|’S
@ Eigen Appbeheer @ Wedstrijden en uitslagen
@ eenb : Beheer:
@ Eigen huisstijl na inloggen
@ Extra beveilig I @ Meerdere beheerders
@ Melden van ongepaste content @ Statistieken (uitgebreid)
@ Basisstatistieker
Sport specifiek:
sportspecfiek @ Tennis: Banen reserveren & Mijn KNLTB
@ Hockey: DWF
Vi Toon der features

@ Tennis: Baanoverzicht, laddercompetitie,

B lecenpashock cen pecimacte Klik voor meer informatie over de prijs structuur

Betaalde modules:

@ Deelje moment
@ Documenten delen
@ Persoonlijke QR-code

Toon minder features 8


https://beheer.socie.nl/#/dashboard
mailto:administratie@frisbeesport.nl
https://www.allunited.nl/onze-oplossingen/modules/clubapp/

Van start met je vereniging - Verenigingsbeheerder &

Hoe ga je van start met het instellen en beheren van je vereniging?
ledere vereniging krijgt een eigen “standaard” opzet van de app. Via deze link kan de
beheerder inloggen in de “beheermodule” van de app en de vereniging omgeving instellen.

Het is aan te raden om samen met het bestuur en eventueel een aantal enthousiastelingen
te verzamelen en te bespreken hoe jullie de app willen gaan gebruiken en wat de
belangrijkste doelen zijn voor het samenbrengen van de communicatie in de app. Als het
voor jouw vereniging duidelijk is welke meerwaarde de app jullie moet kunnen bieden, dan
wordt het instellen van alle modules en groepen bijvoorbeeld een stuk makkelijker.

Het start-pakket

Zoals eerder vermeld begin je als vereniging met het start-pakket. ClubApp Start richt
zich op het informeren van jouw community.

De "traditionele" top down communicatie van bestuur & commissies richting de leden.
Deze informatie hoeft niet alleen maar via de eigen communicatiekanalen te lopen, maar
kan ook vanuit externe bronnen komen (externe websites, rss-feeds, social media
koppelingen, e.d.).

In het start-pakket beschik je over de volgende modules die standaard aan staan bij eerste
inlog. Deze zijn aan te passen:

o Homepagina - Stel de eerste pagina in. Een sfeerfoto, welke modules ziet men, etc..
voor urgente berichten kun je een mededeling plaatsen op de hoofdpagina
Clubnieuws - Plaats nieuws handmatig of link een RSS feed van je website

Agenda - Plaats items handmatig of link een iCal feed van je verenigingsagenda
Media - Plaats albums en foto’s handmatig of link een Facebook of Flickr album
Social media - Deel de URLs naar je sociale kanalen (geen feed link)

Contact info - Deel je belangrijke verenigings contact informatie

Meldingen - Je kunt via de app een melding/push bericht sturen aan al je leden

o O O O O O

Andere modules die je kunt toevoegen:

o Podcast - Voeg podcasts toe om via de app te beluisteren
o Website - Link een eigen website, dropbox, documenten, etc.. direct vanuit de app

ClubApp Plus richt zich op interactie binnen jouw community
Een "modernere" vorm van communicatie welke vanuit alle manieren kan voortkomen (top
down, bottoms up of in de breedte).

Waarbij interessante voorbeelden betreffen:

o Dynamische groepen (alternatief op Whatsapp groepen - behoud communicatie
binnen jouw community). Binnen de app kunnen allerlei groepen worden
aangemaakt. Binnen deze groepen kan allerlei communicatie plaatsvinden. Bij het
aanmaken van een groep kan men een titel, logo en beschrijving aanmaken. Een
groep kan openbaar of besloten (op uitnodiging) zijn. Er zijn meer instellingen


https://beheer.socie.nl/#/dashboard

mogelijk op het gebied van toegang, zichtbaarheid en interactie binnen een groep.
Daarbij zijn leden en tijdlijn binnen de groep aanwezig.

o Deel je moment (maak jouw community levendig en persoonlijker): Binnen deze
module kunnen bezoekers berichten of foto's achterlaten, waarop anderen kunnen
reageren. Inzicht in deze module of berichten plaatsen binnen deze module is
instelbaar. Qua autorisaties aan te passen naar de groepen binnen de app.

o Presentie (laat integratie zaken versterken, realiseer ook functionele elementen):
biedt leden en trainers de mogelijkheid de aanwezigheid bij te houden. Deze
functionaliteit is inzetbaar binnen lessen, trainingen en wedstrijden.

o Gasten Toegang (maak fans en anderen ook onderdeel van jouw community,
eenvoudiger leden werven): Maak de App toegankelijk voor gasten en bepaal welke
gegevens zij mogen raadplegen. Of waar ze een lidmaatschap verzoek kunnen
doen.

Hierboven is beperkt tot functionaliteit die het meest van toepassing is richting NFB
verenigingen.

Modules die in het plus-pakket beschikbaar zijn (zie kosten op de pagina 8):

o Groepen - Maak als beheerder open of besloten groepen aan of laat leden zelf
groepen aanmaken waar men met elkaar kan communiceren, discussiéren of elkaar
kan inspireren.

Deel je moment - Leden kunnen een bericht met foto delen in de app.
Marktplaats - Heb je iets te koop? Bied het aan!

Documenten - Een lijst van gesorteerde documenten (kan ook via de “website
module” worden opgelost)

Video Bibliotheek - Zet (instructie) video's in de app

Poll - Laat de stem van je leden gelden met een poll.

Locaties - Voeg belangrijke en interessante locaties toe om ze in de app op een kaart
te tonen.

Crowdfunding - Maak een doel waarvoor je geld wilt inzamelen

Sponsoren / Promotie - Geef sponsoren ruimte binnen je app. Of geef een
evenement meer aandacht.

o Verjaardagen - Toon een overzicht van alle jarige leden en feliciteer ze!

Check de tips & tricks / A

0 )

Op pagina 4 van dit document deelt Discgolf 013 hoe zij als langere gebruiker de meeste
waarde uit de applicatie krijgen. Kijk vooral de video ter inspiratie.

Interactieve groep voor verenigingsapp beheerders

In de algemene NFB-app, maakt iedere verenigingsapp beheerder deel uit van een
interactieve groep met alle beheerders van andere verenigingen. In deze groep kun je
vragen stellen aan andere beheerders en jouw ervaringen delen. Zo kunnen we ook op dit
vlak als community elkaar ondersteunen en versterken.

10



Bijhouden wie bij wedstrijden en evenementen aanwezig zijn
Hiervoor kun je de agenda module gebruiken. In de agenda instellingen kun je allereerst
aangeven wie er nieuwe evenementen mogen toevoegen zoals hier te zien is.

Wie mogen er in de app nieuwe e .
evenementen toevoegen?

Beschikbaar vanaf versie 4.5.0

Zodra je een nieuw evenement in de agenda zet kun je aangeven of er geen aanmelding
nodig is, of men het via een website doet (dan kun je deze linken) of dat men zich aanmeldt
in de app zelf. Als je in de app zelf kiest kun je, zoals je hieronder ziet, nog wat extra
instellingen toevoegen, zoals bijvoorbeeld anoniem aanmelden of een maximaal aantal
plekken voor het evenement.

Toevoegen

Emm—
Aanmelden & ‘
Vanaf @ 29 Februari 2024
De hel,
ot @ 1 Maart 2024
De hele dag

Wie mogen zich aanmelden @

Anoniem aanmelden @ m

Wat kunnen leden aangeven? ) ) . ’
B Categorie Zichtbaar Limiet Maximum aantal

Let op: Leden krijgen een melding als er zijn waarvan de aanmeldperiode bijna is afgelopen. Dit is alleen bij de evenementen waarvoor ze zich kunnen aanmelden
en waarbij ze niet hebben aangegeven ‘aanwezig’ of ‘afwezig te zijn. Deze automatische melding wordt twee keer per dag verstuurd. Om 9 als de aanmeldperiode tussen 12 en 24 uur afloopt
En om 18 uur als de aanmeldperiode de volgende dag tussen 24 en 12 uur afloopt.

Maximur m aantal

Aanwezig (0) | Afwezig (0) | Misschien (0)

Alle (0) v

# Naam E-mail Datum

Er heeft nog niemand zijn aanwezigheid doorgegeven :(

App beheer pagina
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Zo ziet het er uit als je een evenement direct in de app zelf toevoegd

e e m m

Cancel New event Add Cancel Presence Done Cancel Presence Done
Make it possible for members to report their presence. Make it possible for members to report their presence.
This way you can make it possible for them to register This way you can make it possible for them to register
for this event. for this event.
© Allday
Report presence Report presence
From 1. Mar2024  00:00 |
To 1.Mar 2024  01:00 Report presence
From Always
2> Repeat v
To Until the start
[ Calendar @ NFB Agenda
Available for Everyone
al Image +
Anonymous
Q  Location
|
— . Presence options
= Description
Present
@& Website
2 Maximum number (optional)
2 Report presence Disabled

Absent - @)

22 Maximum number (optional)

Maybe

2 Maximum Nt coal

@ Attachments

Klik “report presence” Zet de toggle aan Andere instellingen

Gedetailleerde vragen over het instellen van jouw verenigings omgeving?

In dit bovenstaande document vind je de basishandleiding voor NFB-leden en verenigingen
en proberen we aandacht te geven aan de meest gebruikte en handige functionaliteit voor
jou als lid en voor je vereniging.

Zijn er nog onderwerpen die je hebt gemist kijk dan of je de informatie kunt vinden via de
volgende links:

Veelgestelde vragen
Algemene basis handleiding

Uitgebreide handleiding

12


https://socie.nl/faq-socie-app/
https://pr01.allunited.nl/manual.php?manualcode=app
https://pr01.is4c.com/userimages/app/1146_uitgebreide_handleiding_clubapp.pdf

